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朝日生命保険相互会社（社長：佐藤 美樹）の主力商品「保険王プラス」の契約概要（設計書）が、

一般社団法人 ユニバーサル コミュニケーション デザイン協会が主催する「UCDA アワード 2015」

の生命保険分野・契約概要（設計書を含む）部門において、「特別賞」を受賞しました。 

今回の受賞は、営業職員が生命保険をお客様にご説明する際に使用する契約概要（設計書）について、

特に以下の点で高い評価を受けたことによるものです。 

＜評価いただいたポイント＞ 

・情報を最低限に絞り、全体的に文字が大きくシニアのお客様にも見やすいこと。 

・ページ構成がシンプルで、順を追って契約内容が理解しやすい資料であること。 

・商品の組合せの複雑さを解消する便利な資料となっていること。 

・保障の明細がわかりやすいこと。 

・ご提案する内容によって表示する項目が変更でき、契約者に必要な情報だけを中綴じの冊子で

ひとまとめにして提供していること。 

 

当社は、これまでも、シニアのお客様にもわかりやすい契約概要（設計書）となるよう、表示項目、

デザイン、文字の見やすさといった観点から見直しを行ってまいりました。 

今後も、これまでにも増してお客様視点に立つことにより、より見やすく、わかりやすい資料づくり

に努めることで、中期経営計画における企業ビジョン「一人ひとりの“生きる”を支える～お客様大

好き企業。朝日生命～」を実現してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ＵＣＤＡアワードについて 

企業・団体が生活者に発信するさまざまな情報媒体を、産業･学術･生活者の知見により開発した

尺度を使用して「第三者」が客観的に評価し、優れたコミュニケーションデザインを表彰するも

のです。 

「UCDA アワード 2015」では、生命保険、損害保険、銀行・信用金庫、自治体が対象になります。 

■一般社団法人 ユニバーサル コミュニケーション デザイン協会について 

産業・学術・生活者の議論によって「わかりやすさ」の基準を策定し、情報コミュニケーション

が生活者にとって「見やすく、わかりやすく、伝わりやすい」デザインになっているかを評価・

認証する国内唯一の第三者機関です。 

朝日生命の契約概要（設計書）が 

「ＵＣＤＡアワード 2015」にて「特別賞」を受賞 
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≪ご参考≫ 当社「保険王プラス」契約概要（設計書）の一部 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜プランの概要図・ポイント＞ 

＜特長＞ 

① おすすめするプランを「概要図」でわかりやすく示しています。 

② 感覚的に一見して把握できるよう、保障の種類に応じて色分けしています。 

③ 保険金や給付金が、どの保障から支払われるか理解しやすいように、「概要図」と「保障のおすすめポイント」に保障ごとに[1][2]等の番号を記載し、

双方を紐づけています。 

④「保障のおすすめポイント」では、短時間で全体像を把握していただくよう、内容を絞って記載しています（保障内容の詳細は別ページに記載）。 
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